
Lo hacemos simple.

www.frgroup.cl

8 • CANALES DIGITAES

CANALES DIGITALES

PORTAL WEB
Qué se puede solicitar a reembolsar a través de esta herramienta:
•Gastos Hospitalarios
•Gastos Médicos Ambulatorios

• Se debe de ingresar por: Personas, en
la opción de Banco/seguros/Rentas
Vitalicias

INGRESO1 2

https://sitio.consorcio.cl/home/sucursales?gad_source=
1&gclid=Cj0KCQjw0ruyBhDuARIsANSZ3wrdN8TmUPGHT
dZcyW_tT41PjH7M0ebwAfRHNSkre3eSnXgeG4g4x1QaA

stjEALw_wcB

• Ingresar Rut y Clave.

• En caso de no tener clave, hacer clic en 
“Crear Clave”.

IDENTIFICACIÓN

• Ingresar “RUT”
• N° d Documento

• Automáticamente lo enviara a crear la 
contraseña  a través de su “Clave Única”

• Luego de crear la clave podrá ingresar al 
portal.

CREAR CLAVE 

SE USA LA MISMA CONTRSEÑA PARA EL PORTAL WEB Y PARA LA APP MOVIL
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SE USA LA MISMA CONTRSEÑA PARA EL PORTAL WEB Y PARA LA APP MOVIL

• Selecciona la Opción “Seguros Colectivos”, 
luego la opción Denuncio e Siniestros

• .Indicar rut del Titular.

• N° de la póliza la cual lo arroja 
predeterminado.

• Indicar el beneficiario a cuál pertenece el 
gasto.

.

SOLICITUD DE REEMBOLSOS
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SE USA LA MISMA CONTRSEÑA PARA EL PORTAL WEB Y PARA LA APP MOVIL

• Seleccionar el tipo de reembolso

• Indicar los datos solicitados 

• Adjuntar los documentos solicitados

• Luego el sistema le va a indicar un N° de 
seguimiento que de igual manera le llagara 
al correo electrónico que mantiene afiliado 

en el seguro complementario.

SOLICITUD DE REEMBOLSOS


